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Obiettivi dell’incontro

Obiettivo dell’incontro è di condividere i principali elementi relativi al Piano di semplificazione per la Scuola e tracciare insieme un percorso di
collaborazione e coordinamento funzionale alla piena realizzazione degli interventi.

Il Piano è il risultato di un processo di «ascolto attivo» avviato dal Ministero con le Organizzazioni Sindacali, con le Associazioni di Categoria e con le
Istituzioni Scolastiche e rappresenta un concreto esempio di «approccio partecipato» al disegno di soluzioni organizzative e digitali per la Scuola, e più
in generale per la Pubblica Amministrazione.

Nel seguito si rappresentano sinteticamente le principali fasi che hanno portato alla definizione del Piano nonché gli obiettivi e gli interventi che lo
caratterizzano.
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Fasi per la definizione del Piano

Di seguito l’approccio utilizzato per la definizione del Piano di semplificazione per la Scuola:

PIÙ DI 150 OSSERVAZIONI
RACCOLTE

CIRCA 60 PUNTI DI
ATTENZIONE PRIORITIZZATI

PIÙ DI 80 PUNTI DI
ATTENZIONE

Raccolta di osservazioni e 
punti di miglioramento da 
parte del Ministero attraverso il 
coinvolgimento di OOSS, 
Associazioni di Categorie e 
gruppi di DS e DSGA

Analisi e sistematizzazione dei 
contributi tramite la 
riformulazione dei contenuti, 
la classificazione per ambito di 
intervento e l’aggregazione 
degli elementi ritenuti tra loro 
affini/sovrapposti

Prioritizzazione dei punti di 
attenzione sulla base di driver 
quali-quantitativi al fine di 
avviare le attività di natura 
tecnico/organizzativo utili alla 
definizione delle azioni di 
semplificazione e 
ottimizzazione dei processi

Individuazione, per ogni punto 
di attenzione di: 
• iniziative progettuali di 

ampio respiro volte a 
revisionare i processi in 
logica E2E

• interventi evolutivi di 
breve-medio periodo di tipo 
tecnico/procedurale

Definizione di un piano di 
azione, di durata triennale,  
che prevede interventi 
progettuali funzionali a 
rispondere a tutte le principali 
esigenze segnalate dagli 
stakeholder dell’ecosistema 
scuola

20 INTERVENTI PROGETTUALI

OU
TP

UT

REPORT PUNTI DI ATTENZIONE PRIORITIZZATI PIANO DI SEMPLIFICAZIONE PER LA SCUOLA

1. RACCOLTA E
SISTEMATIZZAZIONE

CONTRIBUTI

2. ELABORAZIONE
PUNTI DI ATTENZIONE

3. PRIORITIZZAZIONE
PUNTI DI ATTENZIONE

5. DEFINIZIONE
PIANO DELLE ATTIVITÀ

4. INDIVIDUAZIONE
AZIONI DI SEMPLIFICAZIONEFA

SI
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Struttura del Piano
Obiettivi

Interventi finalizzati a migliorare la qualità dei servizi offerti a famiglie,
studentesse e studenti, sia in termini di integrazione e ottimizzazione
dell’esistente, che in termini di ampliamento della gamma di servizi
disponibili.

Interventi finalizzati a migliorare la qualità dei servizi offerti a famiglie,
studentesse e studenti, sia in termini di integrazione e ottimizzazione
dell’esistente, che in termini di ampliamento della gamma di servizi
disponibili.

PIÙ SERVIZI PER FAMIGLIE E STUDENTI

Interventi di riorganizzazione dei processi funzionali all’avvio dell’anno
scolastico, quali, ad esempio: reclutamento del personale, gestione
delle cessazioni e assegnazione degli incarichi di supplenza.
L’obiettivo è di garantire, anche grazie alla revisione dei procedimenti
amministrativi e alla leva digitale, la massima copertura delle
cattedre per l’avvio delle lezioni.

Interventi di riorganizzazione dei processi funzionali all’avvio dell’anno
scolastico, quali, ad esempio: reclutamento del personale, gestione
delle cessazioni e assegnazione degli incarichi di supplenza.
L’obiettivo è di garantire, anche grazie alla revisione dei procedimenti
amministrativi e alla leva digitale, la massima copertura delle
cattedre per l’avvio delle lezioni.

PIÙ CATTEDRE COPERTE DAL PRIMO GIORNO DI SCUOLA

Interventi funzionali al miglioramento dei fattori strumentali alla
modernizzazione e al buon funzionamento del sistema scolastico,
nonché alla piena integrazione delle scuole paritarie nell’ecosistema
Scuola.

Interventi funzionali al miglioramento dei fattori strumentali alla
modernizzazione e al buon funzionamento del sistema scolastico,
nonché alla piena integrazione delle scuole paritarie nell’ecosistema
Scuola.

ALLEANZA TRA GLI ATTORI DEL SISTEMA SCOLASTICO

Interventi di miglioramento, riorganizzazione e semplificazione di una
pluralità di adempimenti amministrativi (es. cessazioni, contenziosi),
oggi affidati alle Scuole, che non sono in possesso del personale e
delle professionalità necessari per gestirli efficacemente.
Accompagnamento e assistenza agli attori dell’ecosistema (Scuole,
UUSSRR, enti locali) nella gestione di misure complesse e di
programmi di trasformazione (es. PNRR).

Interventi di miglioramento, riorganizzazione e semplificazione di una
pluralità di adempimenti amministrativi (es. cessazioni, contenziosi),
oggi affidati alle Scuole, che non sono in possesso del personale e
delle professionalità necessari per gestirli efficacemente.
Accompagnamento e assistenza agli attori dell’ecosistema (Scuole,
UUSSRR, enti locali) nella gestione di misure complesse e di
programmi di trasformazione (es. PNRR).

MENO BUROCRAZIA PER LE SCUOLE
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Il Piano è stato articolato attraverso tre livelli di intervento strettamente coordinati tra loro:

Tali livelli d'intervento presuppongono una significativa interdipendenza e, in molti casi, una forte necessità di integrazione tra gli aspetti
normativi, amministrativi e digitali.

Struttura del Piano
Livelli di intervento

Innovazione procedimentale/amministrativaSemplificazione normativa Interventi organizzativi/tecnologici
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La realizzazione degli interventi previsti dal Piano si basa sui seguenti 5 pilastri fondamentali:

Potenziamento del ruolo del Ministero quale attore al servizio dell’ecosistema scuola e di supporto allo sviluppo dell’autonomia scolastica, per rafforzare
meccanismi organizzativi/operativi di supporto efficace alle Scuole, garantendo l’erogazione di servizi utili al buon funzionamento delle stesse mediante
processi di innovazione per l’efficientamento degli uffici amministrativi e l’abilitazione di modelli di cooperazione con le altre amministrazioni pubbliche.

2

Disegno condiviso delle soluzioni normative, organizzative e digitali in stretta collaborazione con tutti gli attori dell’ecosistema Scuola.1

Accelerazione del percorso di trasformazione digitale e di innovazione organizzativa per migliorare la qualità dei servizi per famiglie, studenti e personale e
per il rafforzamento della capacità organizzativa e amministrativa delle Scuole, anche attraverso il costante allineamento tra tecnologia, processi e risorse
umane.

3

Valorizzazione del patrimonio informativo dell’Istruzione e abilitazione della connessione coi sistemi dati nazionali per mettere a disposizione, in modalità
on demand, una base informativa unica, integrata e certificata, di supporto alle decisioni politiche e strategiche.4

Potenziamento dei sistemi e dei meccanismi di monitoraggio e controllo, per assicurare la valutazione dei risultati raggiunti e delle azioni implementate, per
permettere una continua verifica del rapporto costo/benefici e garantire accountability delle attività finanziate da risorse pubbliche.5

Struttura del Piano
Metodologia di lavoro
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Struttura del Piano
Quadro di sintesi degli interventi progettuali

Il dettaglio degli interventi tecnologici di manutenzione evolutiva è riportato all’interno dell’Allegato 1.

Titolo interventoID Prime tempistiche realizzazione
Nuova piattaforma per famiglie e studenti1 Rilascio entro novembre 2023
Welfare per le famiglie 2 Rilascio soluzione digitale ottobre 2023
SPID e CIE – Piena integrazione per i servizi della scuola3 Rilascio soluzione centralizzata del Ministero giugno 2023
PagoPa e AppIO – Ampliamento dei servizi disponibili4 Nuova release Pago In Rete entro dicembre 2023

Gestione delle cessazioni12 Proposta ad INPS entro dicembre 2023

Velocizzazione avvio anno scolastico5 Rilascio primo set interventi entro luglio 2023
Internazionalizzazione e gemellaggio6 Rilascio soluzione tecnologica giugno 2023

Fascicolo digitale del dipendente8 Studio di fattibilità entro marzo 2024
Nuova piattaforma per il sistema gestione acquisti per le scuole9 Rilascio nuovo Sistema entro dicembre 2023
Incarichi individuali affidati dalle scuole ad esperti 10 Soluzione tecnologica entro dicembre 2024

Scuole paritarie7 Studio di fattibilità entro dicembre 2023

Supplenze brevi e saltuarie11 Rilascio primo set interventi entro marzo 2024

Gestione del contenzioso13 Studio di fattibilità entro settembre 2023
Revisori dei conti14 Nuova documentazione entro giugno 2023 
Accompagnamento PNRR15 Conclusione attività entro dicembre 2023
Strumenti digitali di finanziamento per le scuole16 Rilascio primo set interventi entro dicembre 2023
Contributi per libri di testo17 Studio di fattibilità entro settembre 2023
Firma Elettronica Avanzata18 Rilascio nuove funzionalità entro dicembre 2023
Cruscotti Dati per gli Uffici del Ministero19 Rilascio strumento di reporting entro dicembre 2023
Interventi di Semplificazione sul sistema informativo 20 Rilascio primo set interventi entro aprile 2023


